
�

3{OH�G¶(TXLOLEUH�7HUULWRULDO�HW�5XUDO�GX�3D\V�GH�9HUGXQ

6pDQFH�GX����GpFHPEUH�����

'pOLEpUDWLRQ�Q�'(�������

/
DQ�GHX[�PLOOH�YLQJW�HW�XQ�HW�OH�TXDWRU]H�GpFHPEUH��j����KHXUHV�����OH�&RQVHLO�6\QGLFDO�GX�3{OH�G
(TXLOLEUH�7HUULWRULDO
HW�5XUDO�GX�3D\V�GH�9HUGXQ��OpJDOHPHQW�FRQYRTXp�HQ�GDWH�GX����GpFHPEUH�������V¶HVW�UpXQL�HQ�YLVLRFRQIpUHQFH��VRXV
OD�SUpVLGHQFH�GH�0RQVLHXU�-XOLHQ�','5<�

2QW�SULV�SDUW�DX�YRWH��
0RQVLHXU� -XOLHQ� ','5<�� 0RQVLHXU� -HDQ�0DULH� $''(1(7�� 0RQVLHXU� $QWRQL� *5,**,2�� 0RQVLHXU� )DEULFH� %($80(7�
0DGDPH� 'LDQD� 0281=(5�� 0RQVLHXU� (ULF� '80217�� 0RQVLHXU� -HDQ�0DULH� 0,66/(5�� 0DGDPH� -RFHO\QH� $172,1(
0$/,&.�� 0RQVLHXU� 0DVVLPR� 75,12/,�� 0RQVLHXU� 3DVFDO� 3,(55(�� 0RQVLHXU� 5RPXDOG� /(35,1&(�� 0RQVLHXU� 3KLOLSSH
*(5$5'<��0RQVLHXU�-HDQ�0LFKHO�1,&2/$6��0RQVLHXU�6WHSKDQH�3(55,1��0RQVLHXU�5RPXDOG�&2//(7

0RQVLHXU�)DEULFH�%($80(7�HVW�GpVLJQp�VHFUpWDLUH�GH�VpDQFH�

������3DUWHQDULDW�DYHF�2NWDYH�GDQV�OH�FDGUH�GX�GpSORLHPHQW�GX�SURJUDPPH�6$5(

9X� OD� GpOLEpUDWLRQ� GX� 3(75� GX� 3D\V� GH� 9HUGXQ� Q�'(�������� GX� ��� GpFHPEUH� ����� DFWDQW� OD
FDQGLGDWXUH�GX�WHUULWRLUH�j�O¶$0,�GH�OD�5pJLRQ�*UDQG�(VW�©�6HUYLFH�G
$FFRPSDJQHPHQW�j�OD�5pQRYDWLRQ
(QHUJpWLTXH�ª��6$5(��

0RQVLHXU�-HDQ�0DULH�$''(1(7��9LFH�3UpVLGHQW��HQ�FKDUJH�GH�OD�7UDQVLWLRQ�(QHUJpWLTXH��H[SRVH�FH�TXL
VXLW��

/H� SURJUDPPH� 6$5(� D� SRXU� REMHFWLI� GH� SRXUVXLYUH� OD� G\QDPLTXH� WHUULWRULDOH� GH� OD� UpQRYDWLRQ
pQHUJpWLTXH�HQJDJpH�SDU�OH�3D\V�GH�9HUGXQ�GHSXLV������HW�OD�PLVH�HQ�SODFH�GH�OD�SODWHIRUPH�(QRUDK�
DXMRXUG
KXL�SDUWLH�LQWpJUDQWH�GX�UpVHDX�)$,5(��SURFKDLQHPHQW�©�)5$1&(�5e129¶�ª�
&HWWH�G\QDPLTXH� WHUULWRULDOH�D�YRFDWLRQ�j� UHQIRUFHU� O¶LQIRUPDWLRQ�GHV�PpQDJHV�HW� O¶DFFRPSDJQHPHQW
GDQV� OHXU� SDUFRXUV� GH� UpQRYDWLRQ�� (OOH� GRLW� SHUPHWWUH� DXVVL� GH� GpYHORSSHU� XQH� RIIUH� GH� TXDOLWp�� OD
PRQWpH�HQ�FRPSpWHQFHV�GHV�SURIHVVLRQQHOV�GH�OD�UpQRYDWLRQ�GX�EkWL�HW�OH�GpYHORSSHPHQW�GH�SUDWLTXHV
FROOHFWLYHV�GH�PRELOLVDWLRQ�GHV�PpQDJHV�HW�GHV�HQWUHSULVHV�SRXU�UpQRYHU�OHXUV�EkWLPHQWV�
3RUWp�SDU� O¶(WDW� HW�5pJLRQ�*UDQG�(VW� HQ� OLHQ�pWURLW� DYHF� OHV� FROOHFWLYLWpV� ORFDOHV�� FH�SURJUDPPH�GRLW
SHUPHWWUH� G¶DFFRPSDJQHU� SOXV� HIILFDFHPHQW� OHV� PpQDJHV� YHUV� OD� UpQRYDWLRQ� pQHUJpWLTXH� HQ� OHXU
SURSRVDQW�XQ�SDUFRXUV�FRPSOHW�G¶LQIRUPDWLRQ��GH�FRQVHLOV�HW�G¶DFFRPSDJQHPHQW�LQGpSHQGDQWV�

x /H�WHUULWRLUH�HW�OH�SURJUDPPH�6$5(
)RUW�GX�WUDYDLO�HIIHFWXp�FHV�GHUQLqUHV�DQQpHV��OH�VHUYLFH�SURSRVp�HVW�DXMRXUG
KXL�FRQQX�HW�UHFRQQX�SDU
XQH�JUDQGH�PDMRULWp�GHV�KDELWDQWV�HW�GHV�DFWHXUV�GX�EkWLPHQW��'qV�ORUV��OH�3(75�VH�SRVLWLRQQH�FRPPH
OH� JXLFKHW� XQLTXH� GHV� TXHVWLRQV� GH� UpQRYDWLRQ� pQHUJpWLTXH� GHV� EkWLPHQWV�� HQ� DUWLFXODWLRQ� DYHF� OHV
23$+�HW�OHV�RSpUDWHXUV�$1$+�GX�WHUULWRLUH�
&H�SRUWDJH�SHUPHW�GH�FRXYULU� O¶LQWpJUDOLWp�GHV��� LQWHUFRPPXQDOLWpV�GX�QRUG�PHXVLHQ���&$�GX�*UDQG
9HUGXQ��&&�GX�3D\V�GH�6WHQD\�HW�GX�9DO�'XQRLV��&&�GX�3D\V�GH�0RQWPpG\��&&�'DPYLOOHUV���6SLQFRXUW�
&&� $UJRQQH� 0HXVH�� &&� GX� 3D\V� G¶(WDLQ� HW� &&� 9DO� GH� 0HXVH� 9RLH� 6DFUpH� SRXU� XQ� WRWDO� GH� ���
FRPPXQHV�HW�SUqV�GH��������KDELWDQWV�
8Q� FRQVHLOOHU� j� WHPSV� SOHLQ� HW� O¶LPSOLFDWLRQ� GH� WRXV� OHV� VHUYLFHV� GX� 3(75� HQ� WUDQVYHUVDOLWp� SHUPHW
G¶RSWLPLVHU�OHV�UpSRQVHV�DSSRUWpHV�DX[�SDUWLFXOLHUV�PDLV�pJDOHPHQW�VXU�OH�SHWLW�WHUWLDLUH��(Q�U\WKPH�GH
FURLVLqUH��(QRUDK�DFFXHLOOH�HQ�PR\HQQH�SUqV�GH�����PpQDJHV�SDU�DQ�VXU�GLYHUV�VXMHWV�PDLV�VRXYHQW
SRXU�GHV�SURMHWV�©�VLPSOHV�ª�

x 2NWDYH�HW�OH�SURJUDPPH�6$5(
2NWDYH�HVW�OH�VHUYLFH�LQWpJUp�GH�OD�UpQRYDWLRQ�pQHUJpWLTXH�GH�O¶KDELWDW�LQLWLp�SDU�OD�UpJLRQ�*UDQG�(VW�HW
O¶$'(0(�HQ�������&H�VHUYLFH�D�pWp�PLV�HQ�SODFH�SRXU�UpSRQGUH�DX[�H[LJHQFHV�GH�OD�/RL�GH�7UDQVLWLRQ
eQHUJpWLTXH� j� OD� &URLVVDQFH� 9HUWH� �/7(&9��� ORL� TXL� LPSRVH� GH� GLVSRVHU� G¶XQ� SDUF� LPPRELOLHU� DX[
QRUPHV�%%&�j�O¶KRUL]RQ������
2NWDYH�V¶HVW�FRQVWLWXp�HQ�6RFLpWp�G¶eFRQRPLH�0L[WH��HQ�MXLOOHW�������DYHF�FRPPH�DFWLRQQDLUHV�LQLWLDX[��
OD� 5pJLRQ� *UDQG� (VW�� 3URFLYLV� $OVDFH� �UHSUpVHQWDQW� OHV� 6$&,&$3� GX� *UDQG� (VW��� OD� %DQTXH� GHV
7HUULWRLUHV��&'&��HW�OD�&DLVVH�G¶(SDUJQH�*UDQG�(VW�(XURSH��$ILQ�G¶pODUJLU�OD�JRXYHUQDQFH�G¶2NWDYH��OD

1RPEUH�GH�GpOpJXpV�����
4XRUXP�����
9RWDQWV������GRQW���VXSSOpDQWV
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5pJLRQ�*UDQG�(VW�D�GpFLGp�HQ������GH�FpGHU�HQ�XQH�SDUWLH�GH�VHV�SDUWV�HW�XQ�VLqJH�G¶DGPLQLVWUDWHXU
DX[�FROOHFWLYLWpV�WHUULWRULDOHV�GX�*UDQG�(VW�UpXQLHV�DX�VHLQ�G¶XQ�FROOqJH�GHV�FROOHFWLYLWpV�WHUULWRULDOHV�
2NWDYH� LQWHUYLHQW� VXU� O¶HQVHPEOH� GH� OD� 5pJLRQ� *UDQG� (VW� HQ� PHWWDQW� HQ� SODFH� GHV� FRQVHLOOHUV
UpQRYDWLRQ�DX�F°XU�GHV�WHUULWRLUHV�HW�HQ�SURSRVDQW�XQ�VHUYLFH�FOp�HQ�PDLQ�DX[�PpQDJHV��FRPSUHQDQW
XQ�DFFRPSDJQHPHQW�WHFKQLTXH��DGPLQLVWUDWLI�HW�ILQDQFLHU���6RQ�DFWLRQ�YLHQW�FRPSOpWHU�OH�GLVSRVLWLI�GH
VHUYLFH� SXEOLF� GX� UpVHDX� )5$1&(� 5e129¶� HW� OHV� � RXWLOV� HQ� SODFH� SRXU� DFFpOpUHU� OD� UpQRYDWLRQ
pQHUJpWLTXH�
'DQV� OH� FDGUH� GX� SURJUDPPH� 6$5(�� 2NWDYH� SURSRVH� DX[� WHUULWRLUHV� GX� *UDQG� (VW� �(3&,�
DJJORPpUDWLRQV��FRPPXQDXWpV�GH�FRPPXQHV��OD�PLVH�HQ�SODFH�G¶XQ�SDUWHQDULDW�HQ�IRQFWLRQ�GH�OHXUV
EHVRLQV�HW�GH� OHXUV�VSpFLILFLWpV�DILQ�G¶RIIULU�XQ�SDUFRXUV�G¶DFFRPSDJQHPHQW�FRPSOHW�GHV�PpQDJHV�HW
FRSURSULpWpV�GX�*UDQG�HVW��GX�SUHPLHU�FRQVHLO�j�OD�ILQ�GX�FKDQWLHU�

/D�FRQYHQWLRQ�HQ�DQQH[H�SUpYRLW�XQ�SDUWHQDULDW�HQWUH�OH�3(75�HW�2NWDYH�SRXU�DVVXUHU�FHUWDLQV�DFWHV
GX� SURJUDPPH� 6$5(� TXL� QH� SHXYHQW� SDV� rWUH� UpDOLVpV� SDU� (QRUDK�� HW� QRWDPPHQW� OHV� DFWHV� $��
FRQVLVWDQW�j�OD�PDLWULVH�G¶°XYUH�SRXU�OH�FRPSWH�GHV�SDUWLFXOLHUV�

*UkFH�j�FH�SDUWHQDULDW��OH�3(75�SRXUUD�YDORULVHU�OHV�DFWHV�UpDOLVpV�SDU�2NWDYH�VXU�VRQ�WHUULWRLUH�HW�OHV
UHQVHLJQHU� GDQV� O¶RXWLO� GH� VXLYL� 6$5(129¶� SRXU� EpQpILFLHU� GHV� YDORULVDWLRQV� ILQDQFLqUHV� HQ
FRQVpTXHQFH�

3RXU�PHWWUH�HQ�SODFH�FH�SDUWHQDULDW�VXU�OH�WHUULWRLUH��LO�YRXV�HVW�GHPDQGp�GH�ELHQ�YRXORLU��
�� FRQILUPHU� O¶LQWpUrW� GH�SRXYRLU� GpOpJXHU� FHUWDLQV� DFWHV�PpWLHUV�GX�SURJUDPPH�6$5(�j�GHV
SDUWHQDLUHV�LGHQWLILpV�HW�FRPSpWHQWV�SRXU�DFFRPSDJQHU�OHV�KDELWDQWV�GX�WHUULWRLUH�
�� DXWRULVHU� OH� 3UpVLGHQW� j� VLJQHU� O
HQVHPEOH� GHV�GRFXPHQWV� UHODWLIV� j� FHWWH�PLVH�HQ� RHXYUH
GRQW�OD�FRQYHQWLRQ�DYHF�2NWDYH�FL�MRLQWH�

(QWHQGX�O
H[SRVp�TXL�SUpFqGH�

$SUqV�HQ�DYRLU�GpOLEpUp�j�O
XQDQLPLWp��OH�&RQVHLO�6\QGLFDO

&21),50( O¶LQWpUrW� GH� SRXYRLU� GpOpJXHU� FHUWDLQV� DFWHV� PpWLHUV� GX� SURJUDPPH� 6$5(� j� GHV
SDUWHQDLUHV�LGHQWLILpV�HW�FRPSpWHQWV�SRXU�DFFRPSDJQHU�OHV�KDELWDQWV�GX�WHUULWRLUH�

$8725,6(�OH�3UpVLGHQW�j�VLJQHU�O
HQVHPEOH�GHV�GRFXPHQWV�UHODWLIV�j�FHWWH�PLVH�HQ�RHXYUH�GRQW�OD
FRQYHQWLRQ�DYHF�2NWDYH�FL�MRLQWH�

/H�3UpVLGHQW�

-XOLHQ�','5<

2QW�GpOLEpUp�HQ�VpDQFH�OHV�MRXU��PRLV�HW�DQ�VXVGLWV�

2QW�VLJQp�DX�UHJLVWUH�WRXV�OHV�PHPEUHV�SUpVHQWV�

3RXU�FRSLH�FHUWLILpH�FRQIRUPH�SDU�OH�3UpVLGHQW�
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DEPLOIEMENT DU PROGRAMME SARE 
CONVENTION DE PARTENARIAT 

 

 

 

 

*** 

 

 

ENTRE 

 

 

Le PETR du Pays de Verdun, sis 3 Place de la Mairie 55100 BRAS-SUR-MEUSE, représenté par son Président, 
Monsieur Julien DIDRY, Ğƚ�ƉŽƌƚĞƵƌ�ĚĞ�ů͛�ƐƉĂĐĞ��ŽŶƐĞŝů�&ĂŝƌĞ, 

Ci-après dénommé « le PETR » pour la partie administrative et « Enorah » concernant le volet technique, 

Faisant également référence au « territoire » 

 

 

 

ET 

 

La Société d'Economie Mixte OKTAVE, sise 11 rue du Marais Vert 67000 Strasbourg, représentée par M. 
Maxime LENGLET, Directeur Général, 

Ci-après dénommé « Oktave », 

 

 

Par ailleurs, le territoire et Oktave sont désignés conjointement ci-après par « les parties ». 
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PRÉAMBULE  

Le programme « ^ĞƌǀŝĐĞ�Ě͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ�ă�ůĂ�ƌĠŶŽǀĂƚŝŽŶ�ĠŶĞƌŐĠƚŝƋƵĞ ͩ�;^�Z�Ϳ�Ă�ƉŽƵƌ�ŽďũĞĐƚŝĨ�Ě͛ŝŵƉƵůƐĞƌ�
ƵŶĞ� ŶŽƵǀĞůůĞ� ĚǇŶĂŵŝƋƵĞ� ƚĞƌƌŝƚŽƌŝĂůĞ� ĚĞ� ůĂ� ƌĠŶŽǀĂƚŝŽŶ� ĠŶĞƌŐĠƚŝƋƵĞ�ŵŽďŝůŝƐĂŶƚ� ů͛ĞŶƐĞŵďůĞ� ĚĞƐ� ĠĐŚĞůŽŶƐ� ĚĞ�
collectivités territoriales et les réseaux profesƐŝŽŶŶĞůƐ͕�ĞŶ�Ɛ͛ĂƉƉƵǇĂŶƚ�ƐƵƌ�ůĞ�ƌĠƐĞĂƵ�ͨ FAIRE » existant. Cette 
ĚǇŶĂŵŝƋƵĞ� ƚĞƌƌŝƚŽƌŝĂůĞ� Ă� ǀŽĐĂƚŝŽŶ� ă� ƌĞŶĨŽƌĐĞƌ� ů͛ŝŶĨŽƌŵĂƚŝŽŶ� ĚĞƐ�ŵĠŶĂŐĞƐ� Ğƚ� ů͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ� ĚĂŶƐ� ůĞƵƌ�
parcours de rénovation. Elle doit permettre aussi de développer une offre de qualité, la montée en 
compétences des professionnels de la rénovation du bâti et le développement de pratiques collectives de 
mobilisation des ménages et des entreprises pour rénover leurs bâtiments.  

WŽƌƚĠ�ƉĂƌ�ů͛�ƚĂƚ�Ğƚ�ZĠŐŝŽŶ�'ƌĂŶĚ��Ɛƚ�ĞŶ�ůŝĞŶ�ĠƚƌŽŝƚ�ĂǀĞĐ�ůĞƐ�ĐŽůůĞĐƚivités locales, ce programme doit permettre 
Ě͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞƌ�ƉůƵƐ�ĞĨĨŝĐĂĐĞŵĞŶƚ�ůĞƐ�ŵĠŶĂŐĞƐ�ǀĞƌƐ�ůĂ�ƌĠŶŽǀĂƚŝŽŶ�ĠŶĞƌŐĠƚŝƋƵĞ�ĞŶ�ůĞƵƌ�ƉƌŽƉŽƐĂŶƚ�ƵŶ�ƉĂƌĐŽƵƌƐ�
ĐŽŵƉůĞƚ�Ě͛ŝŶĨŽƌŵĂƚŝŽŶ͕�ĚĞ�ĐŽŶƐĞŝůƐ�Ğƚ�Ě͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ�ŝŶĚĠƉĞŶĚĂŶƚƐ͘� 

 

භ Le territoire et le programme SARE 

LĞ�WĂǇƐ�ĚĞ�sĞƌĚƵŶ�Ă�ĚĠƉůŽǇĠ�ĚğƐ�ϮϬϭϲ�ƵŶ�ƐĞƌǀŝĐĞ�Ě͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ͕�ĚĠŶŽŵŵĠ��ŶŽƌĂŚ͕�ĂǀĞĐ�ƵŶ�ĐŽŶƐĞŝůůĞƌ�
EIE, porté par le CMAL, et un animateur de la plateforme de rénovation énergétique de l'habitat. Fort du travail 
effectué ces dernières années, le service proposé est aujourd'hui connu et reconnu par une grande majorité 
des habitants et des acteurs du bâtiment. Le PETR du Pays de Verdun renforce ĂƵũŽƵƌĚ͛ŚƵŝ sa politique habitat 
en déployant le programme SARE. En cela, le PETR se positionne comme le guichet unique des questions de 
rénovation énergétique des bâtiments, notamment en articulation avec les OPAH et les opérateurs ANAH du 
territoire. 

�Ğ�ƉŽƌƚĂŐĞ�ƉĞƌŵĞƚ�ĚĞ�ĐŽƵǀƌŝƌ�ů͛ŝŶƚĠŐƌĂůŝƚĠ�des 7 intercommunalités du nord meusien : CA du Grand Verdun, CC 
du Pays de Stenay et du Val Dunois, CC du Pays de Montmédy, CC Damvillers - Spincourt, CC Argonne Meuse, 
���ĚƵ�WĂǇƐ�Ě͛�ƚĂŝŶ�Ğƚ����sĂů�ĚĞ�DĞƵƐĞ�sŽŝĞ�̂ ĂĐƌĠĞ�ƉŽƵƌ�ƵŶ�ƚŽƚĂů�ĚĞ�ϮϮϭ�ĐŽŵŵƵŶĞƐ�Ğƚ�ƉƌğƐ�ĚĞ�ϴϬ�ϬϬϬ�ŚĂďŝƚĂŶƚƐ͘ 

Un conseiller à temps plein et l͛ŝŵƉůŝĐĂƚŝŽŶ�ĚĞ�ƚŽƵƐ�ůĞƐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĚƵ�W�dZ�ĞŶ�ƚƌĂŶƐǀĞƌƐĂůŝƚĠ�ƉĞƌŵĞƚ�Ě͛ŽƉƚŝŵŝƐĞƌ�
les réponses apportées aux particuliers mais également sur le petit tertiaire. En rythme de croisière, Enorah 
accueille en moyenne près de 600 ménages par an sur divers sujets mais souvent pour des projets « simples ». 

 

භ Oktave et le programme SARE 

KŬƚĂǀĞ�ĞƐƚ�ůĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŝŶƚĠŐƌĠ�ĚĞ�ůĂ�ƌĠŶŽǀĂƚŝŽŶ�ĠŶĞƌŐĠƚŝƋƵĞ�ĚĞ�ů͛ŚĂďŝƚĂƚ�ŝŶŝƚŝĠ�ƉĂƌ�ůĂ�ƌĠŐŝŽŶ�'ƌĂŶĚ��Ɛƚ�Ğƚ�ů͛���D��
en 2015. Ce service a été mis en place pour répondre aux exigences de la Loi de Transition Énergétique à la 
�ƌŽŝƐƐĂŶĐĞ�sĞƌƚĞ�;>d��sͿ͕�ůŽŝ�ƋƵŝ�ŝŵƉŽƐĞ�ĚĞ�ĚŝƐƉŽƐĞƌ�Ě͛ƵŶ�ƉĂƌĐ�ŝŵŵŽďŝůŝĞƌ�ĂƵǆ�ŶŽƌŵĞƐ�����ă�ů͛ŚŽƌŝǌŽŶ�ϮϬϱϬ͘ 

KŬƚĂǀĞ� Ɛ͛ĞƐƚ� ĐŽŶƐƚŝƚƵĠ�ĞŶ�^ŽĐŝĠƚĠ�Ě͛�ĐŽŶŽŵŝĞ�DŝǆƚĞ͕�ĞŶ� ũƵŝůůĞƚ�ϮϬϭϴ͕�ĂǀĞĐ� comme actionnaires initiaux : la 
Région Grand Est, Procivis Alsace (représentant les SACICAP du Grand Est), la Banque des Territoires (CDC) et 
ůĂ��ĂŝƐƐĞ�Ě͛�ƉĂƌŐŶĞ�'ƌĂŶĚ��Ɛƚ��ƵƌŽƉĞ͘��ĨŝŶ�Ě͛ĠůĂƌŐŝƌ�ůĂ�ŐŽƵǀĞƌŶĂŶĐĞ�Ě͛KŬƚĂǀĞ͕�ůĂ�ZĠŐŝŽŶ�'ƌĂŶĚ��Ɛƚ�Ă�ĚĠĐŝĚĠ�ĞŶ�
202Ϭ�ĚĞ�ĐĠĚĞƌ�ĞŶ�ƵŶĞ�ƉĂƌƚŝĞ�ĚĞ�ƐĞƐ�ƉĂƌƚƐ�Ğƚ�ƵŶ�ƐŝğŐĞ�Ě͛ĂĚŵŝŶŝƐƚƌĂƚĞƵƌ�ĂƵǆ�ĐŽůůĞĐƚŝǀŝƚĠƐ�ƚĞƌƌŝƚŽƌŝĂůĞƐ�ĚƵ�'ƌĂŶĚ�
�Ɛƚ�ƌĠƵŶŝĞƐ�ĂƵ�ƐĞŝŶ�Ě͛ƵŶ�ĐŽůůğŐĞ�ĚĞƐ�ĐŽůůĞĐƚŝǀŝƚĠƐ�ƚĞƌƌŝƚŽƌŝĂůĞƐ͘�ϭϬ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ĐŽŵƉŽƐĞŶƚ�ĂĐƚƵĞůůĞŵĞŶƚ�ĐĞ�ĐŽůůğŐĞ�
des collectivités : le PETR du PayƐ�ĚĞ��ƌŝĞ�Ğƚ��ŚĂŵƉĂŐŶĞ͕�ůĞ�W�dZ�ĚƵ�WĂǇƐ�Ě͛�ƉĞƌŶĂǇ�dĞƌƌĞƐ�ĚĞ��ŚĂŵƉĂŐŶĞ͕�ůĞ�
PETR du Pays du Lunévillois, le PETR du Pays Thur Doller, le PETR du Pays Rhin Vignoble Grand Ballon, Mulhouse 
Alsace Agglomération, Saint-Louis Agglomération, le Grand Reims, le SDE��ĚĞ�ůΖ�ƵďĞ�Ğƚ�ůĞ�W�dZ�Ě͛�ůƐĂĐĞ�ĚƵ�
Nord. 

KŬƚĂǀĞ�ĞƐƚ�ŵĞŵďƌĞ�ĚƵ�ƌĠƐĞĂƵ�&�/Z��Ğƚ�ĞƐƚ�ƐŽƵƚĞŶƵ�ĨŝŶĂŶĐŝğƌĞŵĞŶƚ�ƉĂƌ�ů͛hŶŝŽŶ��ƵƌŽƉĠĞŶŶĞ�ĚĂŶƐ�ůĞ�ĐĂĚƌĞ�ĚƵ�
mécanisme ELENA du programme Horizon 2020.  

KŬƚĂǀĞ� ŝŶƚĞƌǀŝĞŶƚ�ƐƵƌ� ů͛ĞŶƐĞŵďůĞ�ĚĞ� ůĂ�ZĠŐŝŽŶ�'ƌĂŶĚ��Ɛƚ�ĞŶ�ŵĞƚƚĂŶƚ�en place des conseillers rénovation au 
ĐƈƵƌ�ĚĞƐ�ƚĞƌƌŝƚŽŝƌĞƐ�Ğƚ�ĞŶ�ƉƌŽƉŽƐĂŶƚ�ƵŶ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĐůĠ�ĞŶ�ŵĂŝŶ�ĂƵǆ�ŵĠŶĂŐĞƐ͕�ĐŽŵƉƌĞŶĂŶƚ�ƵŶ�ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ�
technique, administratif et financier.  Son action vient compléter le dispositif de service public du réseau FAIRE 
et les outils en place pour accélérer la rénovation énergétique. 

Dans le cadre du programme SARE, Oktave propose aux territoires du Grand Est (EPCI, agglomérations, 
ĐŽŵŵƵŶĂƵƚĠƐ� ĚĞ� ĐŽŵŵƵŶĞƐͿ� ůĂ�ŵŝƐĞ� ĞŶ� ƉůĂĐĞ� Ě͛ƵŶ� ƉĂƌƚĞŶĂƌŝĂƚ� ĞŶ� ĨŽŶĐƚŝŽŶ� ĚĞ� ůĞƵƌƐ� ďĞƐŽŝŶƐ� Ğƚ� de leurs 
ƐƉĠĐŝĨŝĐŝƚĠƐ�ĂĨŝŶ�Ě͛ŽĨĨƌŝƌ�ƵŶ�ƉĂƌĐŽƵƌƐ�Ě͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ�ĐŽŵƉůĞƚ�ĚĞƐ�ŵĠŶĂŐĞƐ�Ğƚ�ĐŽƉƌŽƉƌŝĠƚĠƐ�ĚƵ�'ƌĂŶĚ�ĞƐƚ͕�
du premier conseil à la fin du chantier.  
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ARTICLE 1 ʹ DEFINITIONS 

භ Acteurs publics et privés du territoire : Les Acteurs publics et privés du territoire comprennent le PETR ainsi 
ƋƵĞ�ů͛ĞŶƐĞŵďůĞ�ĚĞƐ�ĂĐƚĞƵƌƐ�ƉƵďůŝĐƐ�Ğƚ�ƉƌŝǀĠƐ�ƈƵǀƌĂŶƚ�ƐƵƌ�ůĞ�ƚĞƌƌŝƚŽŝƌĞ͕�ƋƵ͛ŝůƐ�ƐŽŝĞŶƚ�ŽƵ�ŶŽŶ�ĚŽŵŝĐŝůŝĠƐ�ƐƵƌ�ĐĞ�
territoire.  

භ Actes métiers ͗�ĂĐƚĞƐ�ƉŽƵǀĂŶƚ�ĨĂŝƌĞ�ů͛ŽďũĞƚ�Ě͛ƵŶ�ĐŽ-financement dans le cadre du programme SARE. Les actes 
métiers cités dans la présente convention ciblent le logement individuel et les copropriétés. 

භ �ƐƐŝƐƚĂŶĐĞ� ă� ŵĂŠƚƌŝƐĞ� Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ� ;�DKͿ :  mission d'assistance et de conseil au maître d'ouvrage pour 
ĚĠĨŝŶŝƌ͕�ƉŝůŽƚĞƌ�Ğƚ�ĞǆƉůŽŝƚĞƌ�ƐŽŶ�ƉƌŽũĞƚ�ĚĞ�ƌĠŶŽǀĂƚŝŽŶ͘�>͛�DK�ǀŝƐĞ�ă�ĨĂĐŝůŝƚĞƌ�ůĂ�ĐŽŽƌĚŝŶĂƚŝŽŶ�ĚƵ�ƉƌŽũĞƚ�Ğƚ�ĚĞ�
permettre au maître d'ouvrage de remplir pleinement ses obligations. Le professionnel réalisant cette 
mission ne remplaĐĞ� ƉĂƐ� Ğƚ� ŶĞ� ƌĞƉƌĠƐĞŶƚĞ� ƉĂƐ� ũƵƌŝĚŝƋƵĞŵĞŶƚ� ůĞ�ŵĂŠƚƌĞ� Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ͘� /ů� ŶĞ� ƉƌĞŶĚ� ĂƵĐƵŶĞ�
ĚĠĐŝƐŝŽŶ� ă� ůĂ� ƉůĂĐĞ� ĚƵ�ŵĂŠƚƌĞ� Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ͕� Ŷ͛ŝŶƚĞƌǀŝĞŶƚ� ƉĂƐ� ĚĂŶƐ� ůĂ� ƌĞůĂƚŝŽŶ� ĐŽŵŵĞƌĐŝĂůĞ� Ğƚ� ĐŽŶƚƌĂĐƚƵĞůůĞ�
ĠƚĂďůŝĞ�ĞŶƚƌĞ�ůĞ�DĂŠƚƌĞ�Ě͛KƵǀƌĂŐĞ�Ğƚ�ůĞƐ�ĂƵƚƌĞƐ�ŝŶƚĞƌǀĞŶĂŶƚƐ�ă�ů͛ŽƉĠƌĂtion et ne signe aucun acte relevant 
ĚĞ�ůĂ�ĐŽŵƉĠƚĞŶĐĞ�ĚƵ�DĂŠƚƌĞ�Ě͛KƵǀƌĂŐĞ͘ 

භ DĂŠƚƌĞ�Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ : personne physique ou morale, généralement propriétaire du bâtiment, pour qui est 
réalisée le projet de rénovation.  

භ Rénovation globale performante ou rénovation énergétique performante : rénovation de bâtiment 
;Ě͛ŚĂďŝƚĂƚŝŽŶ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĞů�ŽƵ�ĐŽůůĞĐƚŝĨ͕�ŽƵ�ƚĞƌƚŝĂŝƌĞͿ�ŐĂƌĂŶƚŝƐƐĂŶƚ�ůĂ�ƉĠƌĞŶŶŝƚĠ�ĚƵ�ďąƚŝ͕�ůĂ�ƋƵĂůŝƚĠ�ƐĂŶŝƚĂŝƌĞ�ĚƵ�
bâtiment, le confort en toute saison des occupants Ğƚ�ƵŶĞ� ĨĂŝďůĞ�ĐŽŶƐŽŵŵĂƚŝŽŶ�Ě͛ĠŶĞƌŐŝĞ� ;ŽďũĞĐƚŝĨ�����
rénovation).  

භ DĂŠƚƌŝƐĞ� Ě͛ƈƵǀƌĞ� ;DK�Ϳ ͗� ůĂ�ŵĂŠƚƌŝƐĞ� Ě͛ƈƵǀƌĞ� ĚĠƐŝŐŶĞ� ƵŶĞ� ƉĞƌƐŽŶŶĞ� ƉŚǇƐŝƋƵĞ� ŽƵ�ŵŽƌĂůĞ� ƋƵŝ͕� ƉŽƵƌ� ƐĂ�
compétence, peut être chargée par le maître de l'ouvrage de l'assister dans la conception de son projet de 
rénovation, pour la consultation des entreprises et pour la conclusion des marchés de travaux, de diriger 
ůΖĞǆĠĐƵƚŝŽŶ�ĚƵ�ŽƵ�ĚĞƐ�ŵĂƌĐŚĠƐ�ĚĞ�ƚƌĂǀĂƵǆ�Ğƚ�ĚĞ�ů͛ĂƐƐŝƐƚĞƌ�ƉŽƵƌ�ůĂ�ƌĠĐĞƉƚŝŽŶ�ĚĞƐ�ŽƵǀƌĂŐĞƐ�Ğƚ�ůĞ�ƌğŐůĞŵĞŶƚ�
des comptes avec les entrepreneurs.  

ARTICLE 2 - OBJET DE LA CONVENTION 

La présente convention a pour objet de définir les modalités de partenariat entre les parties dans le cadre de 
ůĂ�ŵŝƐĞ�ĞŶ�ƈƵǀƌĞ�ůŽĐĂů�ĚƵ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�^�Z��ƐƵƌ�ůĞ�nord meusien. 

Elle définit notamment le rôle et les engagements de chacune des parties dans la promotion de la rénovation 
ĠŶĞƌŐĠƚŝƋƵĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶƚĞ͕�ĚĂŶƐ�ůĂ�ŵŝƐĞ�ĞŶ�ƈƵǀƌĞ�ĚƵ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�Ě͛actions du PETR et dans le déploiement des 
services portés par Oktave. 

ARTICLE 3 ʹ CONTENU ET PERIMETRE DU PARTENARIAT 

Les pĂƌƚŝĞƐ�Ɛ͛ĞŶŐĂŐĞŶƚ�ă�ƌĞƐƉĞĐƚĞƌ�ŵƵƚƵĞůůĞŵĞŶƚ�ůĞƐ�ĐŽŶĚŝƚŝŽŶƐ�Ě͛ĂƉƉůŝĐĂƚŝŽŶ�ĚƵ�ƉĂƌƚĞŶĂƌŝĂƚ�ĚĠĨŝŶŝ�Đŝ-après. Il 
est exclusivement constitƵĠ�ĚĞƐ�ƉƌĠƐĞŶƚĞƐ͕�ƋƵŝ�ĞǆƉƌŝŵĞŶƚ�ů͛ŝŶƚĠŐƌĂůŝƚĠ�ĚĞƐ�ŽďůŝŐĂƚŝŽŶƐ�ĚĞƐ�ƉĂƌƚŝĞƐ�ƌĞůĂƚŝǀĞŵĞŶƚ�
à son objet. 

Les pĂƌƚŝĞƐ� ƌĞĐŽŶŶĂŝƐƐĞŶƚ�ƋƵĞ� ůĞ�ƉƌĠƐĞŶƚ�ƉĂƌƚĞŶĂƌŝĂƚ� ĞƐƚ�ǀŽůŽŶƚĂŝƌĞ�Ğƚ�ŶŽŶ�ĞǆĐůƵƐŝĨ� Ğƚ�ƋƵ͛ŝů� Ŷ͛ĞǆŝƐƚĞ� ĂƵĐƵŶĞ�
relation de subordination entre elles. 

�͛ƵŶ�ĐŽŵmun accord entre les parties, le périmètre et les modalités du présent partenariat pourront faire 
ů͛ŽďũĞƚ͕�ĞŶ�ĐŽƵƌƐ�Ě͛ĞǆĠĐƵƚŝŽŶ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŶǀĞŶƚŝŽŶ͕�Ě͛ĂũƵƐƚĞŵĞŶƚƐ�ĂĨŝŶ�ĚĞ�ƚĞŶŝƌ�ĐŽŵƉƚĞ͕�ŶŽƚĂŵŵĞŶƚ͕�ĚƵ�ĐŽŶƚĞǆƚĞ�
ĠĐŽŶŽŵŝƋƵĞ�Ğƚ�ƐĂŶŝƚĂŝƌĞ�ĚĂŶƐ�ůĞƋƵĞů�Ɛ͛ŝŶƐĐƌŝƚ�ůĞ�ĚĠploiement du programme SARE.  

dŽƵƚ�ĂũƵƐƚĞŵĞŶƚ�ŽƵ�ŵŽĚŝĨŝĐĂƚŝŽŶ�ĨĞƌĂ�ů͛ŽďũĞƚ�Ě͛ƵŶ�ĂǀĞŶĂŶƚ�ĚƸŵĞŶƚ�ƐŝŐŶĠ�ƉĂƌ�ůĞƐ�parties. 

ARTICLE 4 ʹ ��d���͛�&&�d��d��hZ������>���KEs�Ed/KE 

La présente convention entre en vigueur à compter de sa date de signature, avec effet rétroactif au 1er janvier 
2021 Ğƚ�ũƵƐƋƵ͛ĂƵ�ϯϭ�ĚĠĐĞŵďƌĞ�ϮϬϮϯ͘�/ů�ƉŽƵƌƌĂ�Ǉ�ġƚƌĞ�ŵŝƐ�ĨŝŶ�ĂǀĂŶƚ�ƐŽŶ�ĠĐŚĠĂŶĐĞ�ƉĂƌ�ů͛ƵŶĞ�ŽƵ�ů͛ĂƵƚƌĞ�ĚĞƐ�ƉĂƌƚŝĞƐ�
ƐŽƵƐ�ƌĠƐĞƌǀĞ�ĚƵ�ƌĞƐƉĞĐƚ�Ě͛ƵŶ�ƉƌĠĂǀŝƐ�ĚĞ�ƚƌŽŝƐ�ŵŽŝƐ͘ 

^ŝǆ�ŵŽŝƐ�ĂǀĂŶƚ�ů͛ĠĐŚĠĂŶĐĞ�ĚƵ�ƉƌĠƐĞŶƚ�ĂĐĐŽƌĚ͕�ůĞƐ�ƉĂƌƚŝĞƐ�ƐŝŐŶĂƚĂŝƌĞƐ�ĚĠĐŝĚĞŶƚ�Ě͛ĠƚƵĚŝĞƌ�ĞŶƐĞŵďůĞ�ůĞƐ�ĐŽŶĚŝƚŝŽŶƐ�
de son éventuelle reconduction. 
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ARTICLE 5 ʹ WZK'Z�DD���͛��d/KE^��h�W�Zd�E�/Z� 

භ 5.1 ʹ Engagements auprès de la Région Grand Est 

Le PETR Ɛ͛ĞƐƚ�ĞŶŐĂŐĠ�ĂƵƉƌğƐ�ĚĞ�ůĂ�ZĠŐŝŽŶ�'ƌĂŶĚ��Ɛƚ�ă�ŵĞƚƚƌĞ�ĞŶ�ƈƵǀƌĞ�ƵŶ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�Ě͛ĂĐƚŝŽŶƐ�ƌĞƉŽƐĂŶƚ�ƉŽƵƌ�
ƉĂƌƚŝĞ�ƐƵƌ�ůĂ�ƌĠĂůŝƐĂƚŝŽŶ�Ě͛ĂĐƚĞƐ�ŵĠƚŝĞƌƐ͘��ĞƐ�ĂĐƚĞƐ�ƐŽŶƚ�ĚĠĨŝŶŝƐ�ĚĂŶƐ�ůĞ�ĚĞƐĐƌŝƉƚŝĨ�ĚĞƐ�ĂĐƚĞƐ�ŵĠƚŝĞƌƐ�ƌĠĚŝŐĠ�ƉĂƌ�
ů͛���D��Ğƚ�ĂŶŶĞǆĠ�ă�ůĂ�ĐŽŶǀĞŶƚŝŽŶ�ŶĂƚŝŽŶĂůĞ�^�Z�͘ 

Le PETR assure la responsabilité de la réalisation du programme Ě͛ĂĐƚŝŽŶƐ�ĚĠĨŝŶŝ�ĂǀĞĐ�ůĂ�ZĠŐŝŽŶ�'ƌĂŶĚ��Ɛƚ�ƉŽƵƌ�
ůĂ� ŵŝƐĞ� ĞŶ� ƈƵǀƌĞ� ĚƵ� ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ� ^�Z�� ƐƵƌ� ƐŽŶ� ƚĞƌƌŝƚŽŝƌĞ͘� /ů� ĞƐƚ� ƐĞƵů� ƌĞƐƉŽŶƐĂďůĞ� ĚĞ� ů͛ŽďƚĞŶƚŝŽŶ� ĚĞ� ůĂ�
contribution versée par la Région Grand Est pour le déploiement du programme SARE sur son territoire.  

Oktave ne peut en aucun cas être tenu responsable de la non-ĂƚƚĞŝŶƚĞ�ĚĞƐ�ŽďũĞĐƚŝĨƐ�ĚƵ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�Ě͛ĂĐƚŝŽŶƐ�
du PETR. 

භ 5.2 ʹ Remontée des indicateurs 

Le PETR est seul responsable de la remontée des indicateurs de suivi du programme SARE dans le « Tableau 
de Bord SARE ͩ�;d�^Ϳ�ŵŝƐ�ă�ĞŶ�ƉůĂĐĞ�ƉĂƌ�ů͛���D�͘ 

KŬƚĂǀĞ�Ɛ͛ĞŶŐĂŐĞ�ă�ĨŽƵƌŶŝƌ�ůĞƐ�ŝŶĚŝĐĂƚĞƵƌƐ�ĚĞ�ƐŽŶ�ĂĐƚŝǀŝƚĠ�ƌĞůĂƚŝĨƐ�ĂƵǆ�ĂĐƚĞƐ�ŵĠƚŝĞƌƐ�ĚƵ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�^�Z��ĂƵ�PETR 
sous forme de fichier CSV͕�ƐƵƌ�ůĂ�ďĂƐĞ�ĚƵ�ĨŝĐŚŝĞƌ�ƚǇƉĞ�ĨŽƵƌŶŝ�ƉĂƌ�ů͛���D��ĞŶ�ŽĐƚŽďƌĞ�ϮϬϮϭ. 

Le PETR ŝŶĚŝƋƵĞƌĂ�ă�KŬƚĂǀĞ�ůĞƐ�ŝŶĚŝĐĂƚĞƵƌƐ�ă�ĨŽƵƌŶŝƌ�Ğƚ�ůĞ�ƚŝĞŶĚƌĂ�ĂƵ�ĐŽƵƌĂŶƚ�ĚĞ�ů͛ĠǀŽůƵƚŝŽŶ�ĚĞ�ĐĞƐ�ŝŶĚŝĐĂƚĞƵƌƐ�
le cas échéant. 

ARTICLE 6 ʹ ENGAGEMENTS RECIPROQUES DES PARTIES 

Les pĂƌƚŝĞƐ�Ɛ͛ĞŶŐĂŐĞŶƚ à : 
- Promouvoir de manière coordonnée, complémentaire et coopérative la rénovation énergétique 

ƉĞƌĨŽƌŵĂŶƚĞ�ĂƵƉƌğƐ�ĚĞƐ�ŵĂŠƚƌĞƐ�Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ�;ŵĠŶĂŐĞƐ͕�ĐŽƉƌŽƉƌŝĠƚĠƐ͕�ĞƚĐ͘Ϳ�Ğƚ�ĚĞ�ƚŽƵƐ�ůĞƐ�ĂĐƚĞƵƌƐ�ƉƵďůŝĐƐ�
et privés concernés du territoire (ex. : actions de communication coordonnées, référencement sur les 
sites internet et outils de communication respectifs des Parties, etc.) ; 

- DĞƚƚƌĞ� ĞŶ� ƈƵǀƌĞ� ƵŶ� ƐĞƌǀŝĐĞ� ĐŽŽƌĚŽŶŶĠ� Ğƚ� ĐŽŵƉůĠŵĞŶƚĂŝƌĞ� Ě͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ� ĚĞƐ� ŵĂŠƚƌĞƐ�
Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ͕�ĚƵ�ƉƌĞŵŝĞƌ�ŶŝǀĞĂƵ�ĚĞ�ĐŽŶƐĞŝů�ă�ů͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ�ƉĞŶĚĂŶƚ�ůĞƐ�ƚƌĂǀĂƵǆ�ƉĂƌ�ĚĞƐ�ƉƌĞƐƚĂƚŝons 
Ě͛ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ă�ŵĂŠƚƌŝƐĞ�Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ�Ğƚ�ĚĞ�ŵĂŠƚƌŝƐĞ�Ě͛ƈƵǀƌĞ� ;Ğǆ͘ ͗� ŝŶĨŽƌŵĂƚŝŽŶ�ĚĞƐ�ŵĂŠƚƌĞƐ�Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ͕�
réalisation de visites sur site, etc.) ;  

- WƌŽŵŽƵǀŽŝƌ�ĂƵƉƌğƐ�ĚĞƐ�ŵĂŠƚƌĞƐ�Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ�Ğƚ�ĚĞƐ�ĂĐƚĞƵƌƐ�ƉƵďůŝĐƐ�Ğƚ�ƉƌŝǀĠƐ�ĚƵ�ƚĞƌƌŝƚŽŝƌĞ�ĚĞƐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�
proposées eƚ� ĚĞ� ů͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ� ƌĠĂůŝƐĠ� ƌĞƐƉĞĐƚŝǀĞŵĞŶƚ� ƉĂƌ� ĐŚĂĐƵŶĞ� Ě͛ĞŶƚƌĞ� ĞůůĞƐ� ;Ğǆ͘ : 
ƌĠĨĠƌĞŶĐĞŵĞŶƚ�ĚĞƐ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶŶĞůƐ͕�ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ�ĚƵ�ƌĠƐĞĂƵ�&�/Z�͕�ƉƌĞƐƚĂƚŝŽŶƐ�Ě͛�DK�Ğƚ�ĚĞ�DK��
Ě͛KŬƚĂǀĞ͕�ĞƚĐ͘Ϳ ; 

- Assurer un lien, une animation commune et des passerelles dans les modalités de référencement des 
entreprises du territoire ; 

- Se transmettre de manière coordonnée, efficace et lisible, les informations relatives à un maître 
Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ�ĂĨŝŶ�ƋƵĞ�ů͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ�ĚĞ�ĐĞ�ĚĞƌŶŝĞƌ�ƐĞ�ĨĂƐƐĞ�ĚĞ�ĨĂĕŽŶ�ĐŽŶƚŝŶƵĞ�ƐĂŶƐ�ƌƵƉƚƵƌĞ�ĚĞ�ƉƌŝƐĞ 
en charge pour le sécuriser et de le conforter dans son choix de faire appel aux services des parties. 
�ĞƐ� ƚƌĂŶƐŵŝƐƐŝŽŶƐ�Ě͛ŝŶĨŽƌŵĂƚŝŽŶ� ƐĞ� ĨĞƌŽŶƚ� ĂǀĞĐ� ů͛ĂĐĐŽƌĚ�ĚƵ�ŵĂŠƚƌĞ�Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ�ĚĂŶƐ� ůĞ� ƌĞƐƉĞĐƚ�ĚĞ� ůĂ�
réglementation RGPD. 

ARTICLE 7 ʹ ENGAGEMENTS ET MOYENS D/^��E�VhsZ��W�Z�K<d�s�� 

භ 7.1. Services proposés par Oktave 

Oktave propose une solution clé en main de rénovation énergétique des maisons individuelles et des 
copropriétés. >Ğ�ƐĞƌǀŝĐĞ�Ě͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ�Ě͛KŬƚĂǀĞ se décompose en 2 phases : une phase précontractuelle 
gratuite et une phase contractuelle payante : 

- La phase précontractuelle répond aux actes métiers A1, A2 et A4 du SARE. 
Il est précisé que les actes métiers relatifs à cette phase ne visent pas à remplacer le service proposé par 
Enorah mais à apportĞƌ�ƵŶĞ�ĐĂƉĂĐŝƚĠ�Ě͛ŝŶƚĞƌǀĞŶƚŝŽŶ�ƐƵƉƉůĠŵĞŶƚĂŝƌĞ�ƉŽƵƌ�ůĞƐ�ŚĂďŝƚĂŶƚƐ�ƋƵŝ�ĐŽŶƚĂĐƚĞraient 
directement Oktave. 
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- >Ă�ƉŚĂƐĞ�ĐŽŶƚƌĂĐƚƵĞůůĞ�ƉĂǇĂŶƚĞ�ƐĞ�ĚĠĐůŝŶĞ�ĞŶ�ĚĞƐ�ƉƌĞƐƚĂƚŝŽŶƐ�Ě͛�DK�ŽƵ�ĚĞ�DK��ƋƵŝ�ƌĠƉŽŶĚĞŶƚ�ĂƵǆ�
actes métiers A4bis et A5 du SARE, soit au niveau 3 du ƉĂƌĐŽƵƌƐ�Ě͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ prévu dans le 
dispositif SARE. 

Oktave assure également des actions de mobilisation, sensibilisation et formation des professionnels du 
ďąƚŝŵĞŶƚ�Ğƚ�ĚĞ�ů͛ŝŵŵŽďŝůŝĞƌ sur tout le territoire du Grand Est. Il anime un réseau de professionnels partenaires 
intitulés « Partenaire Oktave » engagé gratuŝƚĞŵĞŶƚ�ĚĂŶƐ�ůĞ�ĐĂĚƌĞ�Ě͛ƵŶ�ĐŽŶƚƌĂƚ�ĚĞ�ƉĂƌƚĞŶĂƌŝĂƚ͘�  

KŬƚĂǀĞ�ŵĞƚ�ĠŐĂůĞŵĞŶƚ�ĞŶ�ƈƵǀƌĞ�ůĞƐ�ŽƵƚŝůƐ�ƐƵŝǀĂŶƚƐ�ă�ů͛ĠĐŚĞůůĞ�ĚĞ�ůĂ�ƌĠŐŝŽŶ�'ƌĂŶĚ��Ɛƚ : 
- Les marques régionales « Oktave » ou « Oktave Grand Est » ; 
- Un plan de communication régional ;  
- Des partenariats techniques et financiers, notamment pour la valorisation des CEE, le préfinancement 

des aides ou le financement du reste à charge des projets ;  
- hŶ�ŽƵƚŝů�Ě͛ĠǀĂůƵĂƚŝŽŶ�énergétique (CapRénov ou équivalent) ; 
- hŶ�ƐǇƐƚğŵĞ�Ě͛ŝŶĨŽƌŵĂƚŝŽŶ�ƉŽƵƌ�ůĞ�ƐƵŝǀŝ�ĚĞƐ�ƉƌŽũĞƚƐ ;  
- Un suivi de la qualité des chantiers de rénovation réalisés dans le cadre Ě͛KŬƚĂǀĞ (visites de chantier, 

ƚĞƐƚ�Ě͛ĠƚĂŶĐŚĠŝƚĠ�ă�ů͛Ăŝƌ͕�ƋƵĞƐƚŝŽŶŶĂŝƌĞ�ĚĞ�ƐĂƚŝƐĨĂĐƚŝŽŶͿ͘ 

7.2. �ŶŐĂŐĞŵĞŶƚƐ�Ě͛KŬƚĂǀĞ 

KŬƚĂǀĞ�Ɛ͛ĞŶŐĂŐĞ�ă :  
- Orienter vers Enorah les habitants du territoire qui ne pourraient pas être accompagnés par Oktave. 

KŬƚĂǀĞ� ƚƌĂŶƐŵĞƚƚƌĂ� ůĞƐ� ĐŽŽƌĚŽŶŶĠĞƐ�Ě͛�ŶŽƌĂŚ par mail au particulier concerné avec mise en copie 
Ě͛�ŶŽƌĂŚ ; 

- �ƐƐƵƌĞƌ�ůĂ�ƌĠĂůŝƐĂƚŝŽŶ�ĚĞ�ƐĞƐ�ŵŝƐƐŝŽŶƐ�ƐƵƌ�ůĞ�ƚĞƌƌŝƚŽŝƌĞ͘�>͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ�ĚĞƐ�ŵĂŠƚƌĞƐ�Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ�ƐĞƌĂ�
réalisé a minima par une conseillère ou un conseiller Oktave dont la mission est de développer et 
ĚΖĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞƌ� ůĞƐ�ƉƌŽũĞƚƐ�ĚĞ� ƌĠŶŽǀĂƚŝŽŶ�ĠŶĞƌŐĠƚŝƋƵĞ�ƐƵƌ� ƐŽŶ� ƚĞƌƌŝƚŽŝƌĞ�Ě͛ĂĐƚŝŽŶ͘� /ů�ĞƐƚ�ƉƌĠĐŝƐĠ�ƋƵĞ�
cette conseillère ou ce conseiller Oktave ne sera pas dédié uniquement au territoire du PETR du Pays 
de Verdun ; 

- Mettre gratuitement ses outils à disposition du PETR (outil de gestion des contacts, rapport de visite, 
ŽƵƚŝů�Ě͛ĠǀĂůƵĂƚŝŽŶ�ĠŶĞƌŐĠƚŝƋƵĞ͕�ĞƚĐ͘Ϳ�ƉŽƵƌ�ƋƵĞ�ůĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�Ě͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ�ƌĠĂůŝƐĠ�ĐŽŶũŽŝŶƚĞŵĞŶƚ�ƉĂƌ�
les pĂƌƚŝĞƐ�ƐŽŝƚ�ĐŽŽƌĚŽŶŶĠ�Ğƚ�ƐĂŶƐ�ƌƵƉƚƵƌĞ�ĚĞ�ĐŚĂƌŐĞ�ĚƵ�ƉŽŝŶƚ�ĚĞ�ǀƵĞ�ĚƵ�ŵĂŠƚƌĞ�Ě͛ŽƵǀƌĂge ; 

- Permettre au PETR de valoriser dans le cadre du SARE toutes les prestations, gratuites ou payantes, 
ƌĠƉŽŶĚĂŶƚ�ĂƵǆ�ĂĐƚĞƐ�ŵĠƚŝĞƌƐ�ĚƵ�^�Z��ƋƵ͛ŝů�ƌĠĂůŝƐĞƌĂ�ƐƵƌ�ůĞ�ƚĞƌƌŝƚŽŝƌĞ. Oktave fournira semestriellement 
un fichier récapitulatif des indicateurs attendus ; 

- Permettre au PETR de valoriser en tant que co-financement public le financement européen du 
programme ELENA dont il est bénéficiaire. Cette valorisation sera possible uniquement pour les actes 
métiers A4bis et A5 du SARE réalisés par Oktave sur le territoire ; 

- Participer au comité de pilotage local du SARE ou toute autre action qui permettra de proposer un 
ƐĞƌǀŝĐĞ�ĐŽŚĠƌĞŶƚ�Ğƚ�ĐŽŽƌĚŽŶŶĠ�Ě͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ�ĚĞƐ�ŵĂŠƚƌĞƐ�Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ ; 

- DĞƚƚƌĞ�ĞŶ�ĂǀĂŶƚ�Ğƚ�ƉƌŽŵŽƵǀŽŝƌ� ůĞ�ƉƌĠƐĞŶƚ�ƉĂƌƚĞŶĂƌŝĂƚ� ĂƵƉƌğƐ�ĚĞƐ�ŵĂŠƚƌĞƐ�Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ�Ğƚ�ĚĞƐ� ĂƵƚƌĞƐ�
actĞƵƌƐ�ƉƵďůŝĐƐ�Ğƚ�ƉƌŝǀĠƐ�ĚƵ�ƚĞƌƌŝƚŽŝƌĞ�ĚƵ�WĂƌƚĞŶĂŝƌĞ�ŽƵ�ă�ů͛ŽĐĐĂƐŝŽŶ�ĚĞ�ƚŽƵƚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚŝŽŶ�ƌĞůĂƚŝǀĞ�ă�
des projets du territoire. 

ARTICLE 8 ʹ �E'�'�D�Ed^��d�DKz�E^�D/^��E�VhsZ��W�Z�>��W�Zd�E�/Z� 

Le PETR Ɛ͛ĞŶŐĂŐĞ�ă :  
- �ƐƐƵƌĞƌ� ů͛ŝŶƚĠŐƌĂƚŝŽŶ� ŽƉĠƌĂƚŝŽŶŶĞůůĞ� Ě͛KŬƚĂǀĞ� ĚĂŶƐ� ůĞ� ƉĂƌĐŽƵƌƐ� Ě͛ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ� ĚĞƐ� ŵĂŠƚƌĞƐ�

Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ�ŵŝƐ�ĞŶ�ƉůĂĐĞ�ƐƵƌ�ƐŽŶ�ƚĞƌƌŝƚŽŝƌĞ�;ĂƌƚŝĐƵůĂƚŝŽŶ�ĞŶƚƌĞ�ůĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŐƌĂƚƵŝƚ�ĚƵ�ƌĠƐĞĂƵ�&�/Z��Ğƚ�ůĞƐ�
ƉƌĞƐƚĂƚŝŽŶƐ�Ě͛KŬƚĂǀĞ, particulièrement sur les actes A4bis et A5). 

- Dans le cas où ƵŶ�ŵĂŠƚƌĞ�Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ�ĐŚŽŝƐŝƚ�ĚĞ�Ɛ͛ĞŶŐĂŐĞƌ�ĚĂŶƐ�ůĂ�ƉƌĞƐƚĂƚŝŽŶ�ƉƌŽƉŽƐĠĞ�ƉĂƌ�KŬƚĂǀĞ͕�ůe 
PETR Ɛ͛ĞŶŐĂŐĞ�à transmettre les informations efficaces entre ses services et Oktave ĚĂŶƐ�ůĞ�ĐĂĚƌĞ�Ě͛ƵŶ�
partenariat étroit et réciproque. La transmission pourra a minima se faire par email et comportera au 
moins les informations suivantes ͗�ĐŽŽƌĚŽŶŶĠĞƐ�ĚĞƐ�ŵĂŠƚƌĞƐ�Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ͕�ĚĞƐĐƌŝƉƚŝĨ�ĚƵ�ƉƌŽũĞƚ�ĚĞ�ƚƌĂǀĂƵǆ͕�
budget estimatif envisagé ; 
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- Associer Oktave au comité de pilotage local du programme et à toute réunion ou événement qui vise 
ă�ĚĠĨŝŶŝƌ�ůĞƐ�ŵŽĚĂůŝƚĠƐ�ŽƉĠƌĂƚŝŽŶŶĞůůĞƐ�ĚĞ�ůĂ�ŵŝƐĞ�ĞŶ�ƈƵǀƌĞ�ĚĞ�ƐŽŶ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�Ě͛ĂĐƚŝŽŶƐ ; 

- WƌŽŵŽƵǀŽŝƌ�ůĞ�ƉƌĠƐĞŶƚ�ƉĂƌƚĞŶĂƌŝĂƚ�Ğƚ�ůĞƐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�Ě͛KŬƚĂǀĞ�ĂƵƉƌğƐ�ĚĞƐ�ŵĂŠƚƌĞƐ�Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ�Ğƚ�ĚĞƐ�ĂĐƚĞƵƌƐ�
publics de son territoire par tous les moyens utŝůĞƐ� ă� ůĂ� ďŽŶŶĞ� ƌĠĂůŝƐĂƚŝŽŶ� ĚĞƐ�ŵŝƐƐŝŽŶƐ� Ě͛KŬƚĂǀĞ�
(moyens, supports et campagnes de communication, site internet, etc.) ; 

- DĞƚƚƌĞ� ă� ĚŝƐƉŽƐŝƚŝŽŶ� Ě͛KŬƚĂǀĞ͕� ponctuellement et gracieusement, des équipements et services 
généraux nécessaires (espace de réunion poƵƌ� ƌĞŶĐŽŶƚƌĞƌ� ůĞƐ� ŵĂŠƚƌĞƐ� Ě͛ŽƵǀƌĂŐĞ͕� ŝŵƉƌĞƐƐŝŽŶ͕�
connexion internet) en lien et à proximité du conseiller FAIRE intervenant sur le territoire ; 

ARTICLE 9 - COMMUNICATION 

KŬƚĂǀĞ�Ɛ͛ĞŶŐĂŐĞ�ă�ǀĂůŽƌŝƐĞƌ�ƐŽŶ�ƉĂƌƚĞŶĂƌŝĂƚ�ĂǀĞĐ�Enorah ă�ů͛ŽĐĐĂƐŝŽŶ�ĚĞ�ƚŽƵƚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚŝŽŶ�ƌĞůĂƚŝǀĞ�ă�ĚĞƐ�
projets réalisées sur le territoire. 

Le PETR Ɛ͛ĞŶŐĂŐĞ�ă�ƉƌŽŵŽƵǀŽŝƌ�ůĞƐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�Ě͛KŬƚĂǀĞ�ĚĂŶƐ�ůĞ�ĐĂĚƌĞ�ĚĞ�ůĂ�ŵŝƐĞ�ĞŶ�ƈƵǀƌĞ�ĚĞ�ƐŽŶ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�
Ě͛ĂĐƚŝŽŶƐ du SARE et à mettre en avant le présent partenariat, autant qu'il jugera utile de le faire. 

Pour ce faire, les pĂƌƚŝĞƐ�Ɛ͛ĞŶŐĂŐĞŶƚ�ă�ƌĞƐƉĞĐƚĞƌ�ůĞƵƌƐ�ĐŚĂƌƚĞƐ�ŐƌĂƉŚŝƋƵĞƐ�ƌĞƐƉĞĐƚŝǀĞƐ͘ 

Les pĂƌƚŝĞƐ� Ɛ͛ĞŶŐĂŐĞŶƚ� ă� ŵĞŶƚŝŽŶŶĞƌ� ĠŐĂůĞŵĞŶƚ� ůĂ� ĐĂŵƉĂŐŶĞ� &�/Z�� Ğƚ� ůĞƐ� ĨŝŶĂncements CEE sur leurs 
publications et supports de communication réalisés dans le cadre du programme SARE.  

Enfin les pĂƌƚŝĞƐ�Ɛ͛ĞŶŐĂŐĞŶƚ�ă�ŶĞ�ƉĂƐ�ĞǆƉůŽŝƚĞƌ�ůĞƵƌƐ�ůŽŐŽƐ�ă�ĚĞƐ�ĨŝŶƐ�ƉŽůŝƚŝƋƵĞƐ͕�ƉŽůĠŵŝƋƵĞƐ͕�ĐŽŶƚƌĂŝƌĞƐ�ă�ů͛ŽƌĚƌĞ�
ƉƵďůŝĐ�ŽƵ�ĂƵǆ�ďŽŶŶĞƐ�ŵƈƵƌƐ�ŽƵ�ƐƵsceptibles de porter atteinte à des droits reconnus par la loi, et de manière 
générale, à ne pas associer ces logos à des actions ou activités susceptibles de leur porter atteinte, ou leur être 
préjudiciable. 

ARTICLE 10 - SUIVI DE LA CONVENTION DE PARTENARIAT 

hŶĞ�ƌĠƵŶŝŽŶ�ĚĞ�ƐƵŝǀŝ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŶǀĞŶƚŝŽŶ�Ă�ŵŝŶŝŵĂ�ƐĞƌĂ�ŽƌŐĂŶŝƐĠĞ�ƐĞŵĞƐƚƌŝĞůůĞŵĞŶƚ�ă�ů͛ŝŶŝƚŝĂƚŝǀĞ�ĚƵ�PETR. Cette 
ƌĠƵŶŝŽŶ�ƉŽƵƌƌĂ�ĂǀŽŝƌ�ůŝĞƵ�ĞŶ�ƉƌĠƐĞŶƚŝĞů�ŽƵ�ă�ĚŝƐƚĂŶĐĞ�Ğƚ�ƉŽƵƌƌĂ�ġƚƌĞ�ŝŶĐůƵƐĞ�ĚĂŶƐ�ů͛ƵŶĞ�ĚĞƐ�ƌĠƵŶŝŽŶƐ�ĚĞ�ƐƵŝǀŝ�ĚƵ�
ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�Ě͛ĂĐƚŝŽŶƐ͘��ůůĞ�ǀŝƐĞƌĂ�ă�ƌĠĂůŝƐĞƌ�ƵŶĞ�ƌĞǀƵĞ�ĚĞƐ�ƉƌŽũĞƚƐ�ĂǇĂŶƚ�ĨĂŝƚ�ů͛ŽďũĞƚ�Ě͛ƵŶ�ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞŵĞŶƚ͕�ă�
faire le bilan du fonctionnement du présent partenariat et à proposer des évolutions.  

ARTICLE 11 ʹ LITIGES ET CONTENTIEUX 

Les pĂƌƚŝĞƐ�Ɛ͛ĞĨĨŽƌĐĞƌŽŶƚ�ĚĞ�ƌĠƐŽƵĚƌĞ�ă�ů͛ĂŵŝĂďůĞ�ůĞƐ�ůŝƚŝŐĞƐ�ƋƵŝ�ƉŽƵƌƌĂŝĞŶƚ�ƐƵƌǀĞŶŝƌ�ĚĞ�ů͛ŝŶƚĞƌƉƌĠƚĂƚŝŽŶ�ŽƵ�ĚĞ�
ů͛ĞǆĠĐƵƚŝŽŶ� ĚĞ� ůĂ� ƉƌĠƐĞŶƚĞ� ĐŽŶǀĞŶƚŝŽŶ͘� �Ŷ� ĐĂƐ� ĚĞ� ĚĠƐĂĐĐŽƌĚ� ƉĞƌƐŝƐƚĂŶƚ͕� ůĞ� ůŝƚŝŐĞ� ƌĞůğǀĞƌĂ� ĚĞƐ� ƚƌŝďƵŶĂƵǆ�
compétents. 

 

Fait à                    , en 2 exemplaires, le  

 

Pour Oktave  Pour le PETR du Pays de Verdun 
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